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TIETOSUOJASELOSTE
Asiakasyritysten yhteyshenkil6t

ROLLCO OY
Versio 0.1, paivitetty 5. kesékuuta 2018

JOHDANTO

Tama tietosuojaseloste tahtaa siihen, ettda ROLLCO OY-yrityksen ("Yhtién”)
asiakasyrityksen tai potentiaalisen asiakasyrityksen yhteyshenkiléné tulet saamaan tietoa
siitd, kuinka Yhtio kasittelee henkilttietojasi. Tietosuojaseloste kuvaa myds oikeuksiasi meité
kohtaan ja sitd, kuinka saat oikeutesi voimaan. Niita asiakasyrityksia, joiden kanssa Yhtiolla
on sopimussuhde tai tulee olemaan sopimussuhde, kutsutaan jaliempéana nimityksella
"Asiakkaat”. Niitd yrityksid, joihin Yhti® ottaa yhteyttd ilman olemassa olevaa tai
[&hitulevaisuudessa odotettavissa olevaa asiakassuhdetta kutsutaan "Potentiaalisiksi
asiakkaiksi”.

KUKA ON REKISTERINPITAJA?

Yhti6 on rekisterinpitdja Asiakkaiden ja Potentiaalisten asiakkaiden yhteyshenkildista
keréttavien henkilttietojen kéasittelyssa.

Yhtidn yhteystiedot ovat alla.

ROLLCO QY, 1806970-0
SARANKULMANKATU 12, 33900 TAMPERE
Puh. 0207 — 57 97 90

Jos sinulla on kysyttavaa henkilttietojesi kasittelysta, ota yhteytta: info@rollco.fi
KASITELTAVAT HENKILOTIETORYHMAT

Asiakkaat

Yhtio kasittelee Asiakkaiden yhteyshenkildista seuraavia henkildtietoja.

(@ Nimi

(b) Puhelinnumero

(c) Sahkopostiosoite

Jos Asiakas on yksityinen elinkeinonharjoittaja, tulemme hankkimaan myés seuraavat tiedot.
(8) Yrityksen Y-tunnus

(b) Yksityisen elinkeinonharjoittajan luottotiedot

Edella mainittujen henkilétietojen kasittely on tarpeen, jotta Yhtié pystyy noudattamaan
Asiakkaan kanssa tekeméaénsa sopimusta. Jos ndita tietoja ei voida késitella, Asiakkaan
kanssa tehtya sopimusta ei voida noudattaa. Tiedot kerataan sinulta ja/tai edustamaltasi
Asiakkaalta.

Yhtio sailyttad myos Asiakkaiden ostohistoriaa, ts. tietoja ostetusta tuotteesta, kuten maara,
paivamaara ja hinta.
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Potentiaaliset asiakkaat

Yhti6 kasittelee Potentiaalisen asiakkaan yhteyshenkiloon liittyvia tietoja: nimi, yhteystiedot
ja tehtava. Tiedot kerataan seuraavista paikoista: puhelimitse, asiakaskayntien yhteydessa,
messuilla, séhkopostitse tai kotisivujemme kautta.

TARKOITUS, OIKEUSPERUSTE JA SAILYTYSAIKA
Asiakkaat

Asiakashallinta

Nimea ja yhteystietoja kasitelldaén, jotta Yhti® voi toteuttaa oston, toimittaa tuotteen
Asiakkaalle ja muilta osin hallinnoida Asiakkaan tilauksia ja tarjota palvelua Asiakkaalle
oston jalkeen sek& mahdollistaa muilta osin Asiakkaan kanssa tehdyn sopimuksen
mukaisten oikeuksien ja velvoitteiden hoitaminen. Jos Asiakas ei ole yksityinen
elinkeinonharjoittaja, kasittelyn oikeusperusteena on oikeutettu etu, jossa Yhtidn perusteltu
intressi on Asiakkaan kanssa tehdyn sopimuksen noudattaminen ja hyvan palvelun
antaminen Asiakkaalle. Jos Asiakas on yksityinen elinkeinonharjoittaja, kasittelyn
oikeusperusteena on se, etta kasittely on tarpeen, jotta Yhtié pystyy noudattamaan
Asiakkaan kanssa tehtya sopimusta.

Yksityisten elinkeinonharjoittajien Y-tunnusta kasitellaan laskulla tapahtuvissa ostoissa.
Kasittelyn oikeusperusteena on oikeutettu etu, jossa Yhtion perusteltu intressi on asiakkaan
identiteetin varmistaminen.

Yksityisia elinkeinonharjoittajia koskevat luottotiedot késitellaan siina tarkoituksessa, ettéa
Yhtié pystyy varmistamaan Asiakkaan maksukyvyn. Kasittely perustuu oikeutettuun etuun,
jossa Yhtion perusteltu intressi on maksun saamisen mahdollisuuden arviointi.

Edella mainittuja tietoja sailytetdan niin kauan kuin on tarpeen edelld mainituissa
tarkoituksissa.

Palautukset, takuuvaateet ja tuotevastuu

Yhtio sailyttaa tietoja Asiakkaan ostohistoriasta seka mahdollisen kirjeenvaihdon ja
dokumentaation, jotka liittyvat Asiakkaan ostamiin tuotteisiin. Sellaisessa dokumentaatiossa
saattaa olla yhteyshenkilén nimi ja muita yhteyshenkil6on liittyvia tietoja. Yhti6 sailyttaa
sellaisen dokumentaation niin pitkdan ja siina laajuudessa kuin on tarpeen, jotta Yhtio voi
antaa Asiakkaalle laadukasta palvelua oston jalkeen seka kasitella mahdollisia
tuotevastuulain mukaisia reklamaatioita, takuuvaateita ja vaatimuksia. Tietoja sailytetdan
tassa tarkoituksessa oikeutetun edun tukemana.

Suoramarkkinointi

Yhtié voi myos kasitella sdhkopostiosoitettasi suoramarkkinointia varten. Markkinointi
koostuu siita, ettéd Yhtio |ahettaé sahkopostitse uutiskirjeita ja tarjouksia tuotteista/palveluista,
joiden arvioimme olevan merkityksellisia ammattisi harjoittamisen kannalta.

enintdan 12 kuukauden ajan Asiakkaan viimeisimma&n oston jalkeen. Asiakasyritysten, jotka
eivat ole yksityisia elinkeinonharjoittajia, yhteyshenkiloille voidaan lahettad sahkodpostitse

vastustanut sellaista markkinointia. Liséksi voit koska tahansa peruuttaa uutiskirjeidemme ja
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markkinointisahkdpostiemme tilauksen. Jos haluat perua tilauksen, ota yhteyttd Yhtiéén
sahkodpostiosoitteessa info@rollco.fi tai kayta kaikissa uutiskirjeisséd/séhkposteissa olevaa
tilauksenperuutuslinkkia.

Markkinoinnin oikeusperusteena on oikeutettu etu, jossa Yhtion perusteltu intressi on sen
tuotteiden markkinointi.

Muuta

Edellda mainitun liséksi Yhtid voi myos kasitella henkilotietojasi, jos se on tarpeen soveltuvan
lain mukaisen velvoitteen tayttamiseksi tai jotta Yhtié voi perustella, esittédé tai puolustaa
oikeudellista vaadetta.

Potentiaaliset asiakkaat

Yhtid kayttaa yhteyshenkildidensa tietoja markkinointitarkoituksessa oikeutetun edun
tukemana. Markkinointi koostuu sdhkopostitse lahetetyistéa uutiskirjeista ja tarjouksista,
joiden arvioimme olevan merkityksellisia ammattisi harjoittamisen kannalta. Uutiskirjeita ja
markkinointiséhkoposteja lahetetaén ainoastaan silla edellytyksella, ettet ole vastustanut
sellaista markkinointia. Liséksi voit koska tahansa peruuttaa uutiskirjeidemme ja
markkinointisdhkdpostiemme tilauksen. Jos haluat perua tilauksen, lahetd séhkodpostia
Yhtioon sahkopostiosoitteessa info@rollco.fi tai kayta kaikissa uutiskirjeissa/sahkodposteissa
olevaa tilauksenperuutuslinkkié.

Tietosi sailytetdan niin pitkdén kuin Yhtio tarvitsee tietoja markkinointikampanjoissa, joita
varten tiedot kerattiin, edellyttaen, ettet sitd ennen ole vastustanut markkinointia.
Markkinoinnin oikeusperusteena on oikeutettu etu, jossa Yhtion perusteltu intressi on sen
tuotteiden markkinointi.

KENELLE TULEMME JAKAMAAN TIETOJASI?

Yhti6 tulee siirtAmaan henkildtietojasi seuraaville tahoille: kuljetus- ja kuriiriyhtitt, seka
jarjestelmatoimittajat. Nailla vastaanottajilla on oikeus kasitella henkilttietojasi ainoastaan
Yhtion lukuun samalla kun ne suorittavat palvelua Yhtidlle, esim. toimittavat tilatun tuotteen
Asiakkaalle. Yhti6 toteuttaa kaikki kohtuulliset lakisdateiset, tekniset ja organisatoriset
toimenpiteet varmistaakseen, etta tietojasi kasitellaan turvallisella ja riittavalla suojaustasolla
siirrettiessa tai jaettaessa tietoja valituille kolmansille osapuolille.

Yhtid voi myds luovuttaa henkildtietojasi viranomaisille, esim. veroviranomaiselle, jos
olemme lain mukaan velvollisia tekem&én niin. Jos Yhtion toiminta myydaan kokonaan tai
osittain, Yhtio voi siirtda henkilétietosi toiminnan mahdolliselle ostajalle.

SIIRRETAANKO HENKILOTIETOJA EU/ETA-ALUEEN ULKOPUOLELLE?

Henkilotietojasi kasitellaén ainoastaan EU/ETA-alueella.

OIKEUTESI

Sinulla on tiettyja lakisaateisia oikeuksia, jotka voit saattaa voimaan Yhtiodn néahden.
Seuraavassa on kooste ndista oikeuksista. Jos haluat tdydet tiedot oikeuksistasi, katso EU:n
yleinen tietosuoja-asetus, luvut 3-5.

(a) Kayttdoikeus/rekisteriote. Sinulla on oikeus tietdd, mikali Yhtio kasittelee
henkilttietojasi. Jos Yritys kasittelee henkilttietojasi, sinulla on oikeus tietdd mm. mita
henkilttietoja Yritys kasittelee, kasittelyn tarkoitus, henkilétietojen ulkopuoliset
vastaanottajat, joilla on paésy henkilttietoihisi, ja henkildtietojen sailytysajan pituus.
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(b) Tietojen siirto-oikeus (vain yksityiset elinkeinonharjoittajat). Jos olet yksityisena
elinkeinonharjoittajana toimiva asiakas, sinulla on oikeus pyytaa kopio Yhtidlle
luovuttamistasi henkildtiedoista jasennellyssd, yleisesti kaytetyssé ja koneella
luettavassa muodossa. Sinulla on myos oikeus vaatia, etta Yhtio siirtdd nama
henkildtiedot toiselle rekisterinpitdjalle. Oikeus tietojen siirtamiseen koskee
henkilttietoja, jotka kasitelladn automaattisesti ja jotka perustuvat suostumukseesi tai
sopimukseen, jossa olet osallisena.

(c) Virheellisten tietojen oikaisu. Sinulla on oikeus vaatia Yhtitta korjaamaan virheelliset
tai puutteelliset tiedot itsestasi.

(d) Tiettyjen tietojen poisto. Sinulla on oikeus vaatia Yhti6ta poistamaan henkil6tietojasi
tietyin edellytyksin, esim. jos henkilttiedot eivat enda ole tarpeellisia siina
tarkoituksessa, mihin ne on keratty.

(e) Oikeus vastustaa Yhtion suorittamaa henkildtietojen kasittelya. Sinulla on tietyin
edellytyksin oikeus vastustaa Yhtion suorittamaa henkil6tietojen kasittelya.

(f) Oikeus vastustaa suoramarkkinointia. Sinulla on oikeus koska tahansa vastustaa
sitd, ettd Yhtio kasittelee henkildtietojasi suoramarkkinointia varten. Jos vastustat
sellaista kasittelya, Yhtion on ilman tarpeetonta viivetta lopetettava kaikki sinulle
tapahtuva suoramarkkinointi.

(g) Oikeus rajoittaa henkilotietojesi kasittelya. Sinulla on oikeus vaatia Yhtiota
rajoittamaan henkildtietojesi kasittelya tietyissa tapauksissa. Jos esimerkiksi olet
kiistanyt henkilttietojesi oikeellisuuden, voit pyytaa kasittelyn rajoittamista sellaisen ajan
puitteissa, etté Yhtio voi tarkistaa, ovatko henkilétiedot oikein.

(h) Valitus. Jos haluat valittaa Yhtion suorittamasta henkil6tietojesi kasittelysta, sinulla on
oikeus tehda asiasta valitus tietosuojaviranomaiselle.

Jos haluat pyytaa rekisteriotetta, tietojen siirtoa, oikaisua, poistoa tai rajoitusta tai vastustaa
tietojen kasittelya, ota yhteytta Yhtioon sahkopostiosoitteessa info@rollco.fi.

8 TIETOSUOJASELOSTEEN MUUTOKSET

Yhtio pidattaéd oikeuden tehd& muutoksia tdhén tietosuojaselosteeseen. Jos sellaisia
muutoksia tehd&an, asiasta tiedotetaan kotisivuillamme, www.rollco.fi.
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